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参考１

　　e-Taxへのログインから申告送信し、納付が完了するまでの説明です。
　　※　各画面はe-Taxソフト（WEB版）版です。また、各画面は開発中のため、変更される場合があります。

1 ログイン

2 申告データの作成

○　画面遷移（申告データの送信）

画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等

e-Taxソフトにログインする。
なお、当該資料はイメージを持っていただくため
の資料であることから、以下e-Taxソフト（ＷＥ
Ｂ版）の画面で説明を行う。

「新規作成」又は「作成済みデータの利用」を選
択し、申告データを作成・送信する。
なお、ここでは、申告データの作成や取込につい
ては割愛する。

【留意事項】

主な対象・非対象手続は以下のとおり。

（対象）

・e-Taxソフト（ＰＣ版）で作成する申告

データ

・会計ソフト等で作成済み申告データの送信

・徴収高計算書の作成・送信

（非対象）

・期限後申告、修正申告

・確定申告書等作成コーナーで作成から送信

まで行う場合

・予納のように申告データを送信しないもの

【参考】

各ソフトの相違点は以下のとおり。

（パッケージソフト・e-Taxソフト（ＰＣ版））

全ての申告データの作成から送信まで可能。

（e-Taxソフト（ＷＥＢ版・ＳＰ版））

徴収高計算書のみ作成から送信まで可能。

なお、パッケージソフト等で作成した申告

データを取り込んで送信することは可能。



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等
3 申告データの送信

（自動ダイレクト可能な場合）

（自動ダイレクト不可の場合）

自動ダイレクトが利用可能な場合については、申
告データの送信画面で、「自動ダイレクト」の項
目が表示され、自動ダイレクトを利用する旨の項
目にデフォルトでチェックが入る。
自動ダイレクトを行うか判断し、チェックの有無
を確認の上、「送信」をクリックする。

【留意事項①】

パッケージソフト及びe-Taxソフト（ＰＣ版）に

ついては、デフォルトではチェックが入ってお

らず、チェックを入れることで、自動ダイレク

トが利用可能かe-Taxと連携し、判定する仕組み

【留意事項③】

即時に納付したい場合や、法定納期限より前に

納付したい場合は、チェックを付けずに、申告

データ送信後に格納される受信通知（納付区分

番号通知）から納付する。

【留意事項②】

e-Taxソフト（ＷＥＢ版・ＳＰ版）では、左記の

画面は、徴収高計算書の作成以外の場合、申告

データの取込後に表示される。私（当社）は、申告した納税額について、自動ダイレクトを利用し、

下記の口座からの引落しにより納付します



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等

（ダイレクト納付に複数口座の登録がある場合） 【留意事項④】

ダイレクト納付に複数口座の登録がある場合は、

事前にマイページで設定した口座（設定してい

ない場合は、空欄）が表示されるので、確認し、

変更がある場合は、「口座の選択・変更」をク

リックして口座を変更する。

なお、マイページで口座を設定していない場合、

毎回口座を選択する必要がある。

私（当社）は、申告した納税額について、自動ダイレクトを利用し、

下記の口座からの引落しにより納付します



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等
4 自動ダイレクトの実行確認

（自動ダイレクトのチェックを入れた場合）
【申告所得税・個人消費税】

【その他】

（自動ダイレクトのチェックを外した場合）
【全税目共通】

自動ダイレクトの再確認メッセージが表示される
ので、注意事項等を確認いただき、問題なければ
「はい」をクリックする。
なお、「いいえ」をクリックすると、申告データ
の送信画面に遷移するので、再度自動ダイレクト
を利用する旨の項目のチェックボックスを操作す
る。



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等
5 受付システムへの送信

6 送信完了画面
送信が正常に完了していることを確認し、適宜、
印刷、保存を行う。
なお、「受信通知の確認」をクリックすると次の
メッセージボックス画面に遷移する。

申告データの送信にかかる確認メッセージが表示
されるので、問題なければ「はい」をクリックす
る。
なお、「いいえ」をクリックすると、申告データ
の送信画面に遷移するので、再度操作する。

【留意事項】

徴収高計算書については、「受信通知の確認」をク

リックすると、直接「納付区分番号通知」に遷移す

る。

1234123412341234



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等
7 受信通知の確認
（メッセージボックス）

（自動ダイレクト納付エラー通知）

（参考　申告データに係る受信通知）

自動ダイレクトの状況については、受信通知の
「納付情報登録依頼」を確認する。
なお、自動ダイレクトがエラーとなった場合につ
いては、「自動ダイレクト納付エラー通知」も同
時に格納されるため、必要に応じて、「納付情報
登録依頼」から再度納付する。

1234123412341234

個人華子

1234123412341234

個人華子



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等
8 受信通知（納付区分番号通知）

（参考　口座引落し完了後）
（ダイレクト納付完了通知）

（ダイレクト納付エラー通知）

自動ダイレクトが正常に処理されている場合は、
「指定した期日に登録口座から引き落としを行い
ます。」と表示されるので、表示を確認する。
なお、表示されていない場合は、この画面から納
期限までに再度納付を行う。

【留意事項】

口座引落日の午前中にいずれかの通知がメッセージ

ボックスに格納されますので、確認をお願いします。

引落し完了：ダイレクト納付完了通知

引落し未了：ダイレクト納付エラー通知

1234123412341234

1234123412341234

1234123412341234



参考２

　　ダイレクト納付の登録口座が複数ある場合に、申告送信までに行っていただきたい事項の説明です。
　　※　各画面はe-Taxソフト（WEB版）版です。また、各画面は開発中のため、変更される場合があります。

1 ログイン

2 マイページ画面

○　画面遷移（マイページでの設定）

画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等

マイページ画面の「還付・納税関係」をクリック
する。

マイページへの遷移画面からe-Taxソフトにログ
インする。
なお、PC版を除くe-Taxソフトで対応は行ってい
るが、当該資料はイメージを持っていただくため
の資料であることから、以下e-Taxソフト（WEB
版）かつ法人の画面で説明を行う。

【留意事項①】

ダイレクト納付の登録口座が１つだけの場合は、

当該操作は不要である。

また、マイページでの設定をしていない場合は、

申告データの送信時に毎回口座を設定する必要

【留意事項②】

個人については、マイナンバーカードを利用し

てログインしない場合は、預貯金口座の情報が

マスキングされて表示される。



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等
3 自動ダイレクト設定

（参考　ダイレクト納付の登録口座が１件の場合）

（参考　ダイレクト納付の登録口座がない場合）
【個人】

【法人】

自動ダイレクト設定欄の「自動ダイレクト設定を
行う」をクリックし、基本口座及び税目ごとの預
貯金口座を設定する。

【留意事項】

基本口座とは、自動ダイレクトの基本となる預

貯金口座であり、申告データ送信時に初期表示

される口座をいう。

なお、税目ごとに口座の設定も可能であり、税

目ごとに設定した口座が、申告データ送信画面

で優先的に表示される。



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等
4 参考　税理士、グループ通算親法人の設定
（税理士又はグループ通算親法人の場合）

次の場合については、ダイレクト納付欄の「関与
先の自動ダイレクト設定」をクリックすること
で、基本口座及び税目ごとの預貯金口座の設定が
可能である。

・税理士が、関与先の納税者の自動ダイレクト納
付の設定を行う場合
・グループ通算親法人が、子法人の自動ダイレク
ト納付の設定を行う場合



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等
（税理士法人かつグループ通算親法人の場合）

【留意事項】

税理士法人かつグループ通算親法人の場合、ダ

イレクト納付欄の「関与先の自動ダイレクト設

定」をクリックすると、タブが表示され、切り

替えることができる。



画 面 イ メ ー ジ 操 作 要 領 等
5 参考　税理士の委任関係の登録

税理士が、関与先の自動ダイレクトを行う場合
は、「委任関係の登録」から処理を行う。
　なお、詳細はe-TaxHP(https://www.e-
tax.nta.go.jp/uketsuke/delegation_relationsh
ips.htm)を参照する。


